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与件
このプロジェクトの目的
成し遂げたいこと

インサイト
ヒアリングや観察調査から
発見・考察できること

リフレーミング
②を踏まえて、本質的な
目的を再定義するなら

コンセプト
③への最適なアプローチ、
あるべき姿をひと言で
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